Préparons ’'avenir
ensemble

Découvrez nos apprentissages et nos stages dans le
domaine des transports publics
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tl, entreprise fo

Pour faire fonctionner un réseau de trans-
ports publics 7 jours sur 7, pour participer
a améliorer la qualité de vie de la région
lausannoise, les tl ont besoin de compé-
tences multiples.

En tant qu’entreprise de service public,
nous attachons une grande importance a
la formation et assurer la reléve fait aussi
partie de notre mission.

Chaque année nous accompagnons une
soixantaine d’apprenti.e.s et stagiaires
dans l'acquisition de compétences et
d’une posture professionnelle.

Le domaine des transports publics

est en constante évolution. Aux tl, nos
apprenti.e.s et stagiaires participent a la
réalisation de projets d’avenir aussi variés
que stimulants, qui permettent chaque
jour a la population de rejoindre ses lieux
de vie, de travail et de loisirs.

Dans votre formation, vous bénéficierez
des derniéres technologies, d’approches
de travail innovantes. Vous évoluerez dans
un univers varié et dynamique. Tout

au long de votre parcours, vous serez
encadré-es par vos maitre.sse.s
d’apprentissage ou de stage, ainsi que
par des parrains et marraines. Vous
rejoindrez une communauté engagée,
composée d’une soixantaine de jeunes
en formation.

Apprentissage
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Mécanicien - ne

en maintenanced’a

véhicules utilitaires

Votre mission
En tant que spécialiste de la mécanique,
vous apprendrez et deviendrez un.e pro:

. en participant a la maintenance
préventive, a I’entretien périodique, aux
révisions et aux modifications des
autobus, des trolleybus et des
remorques

. en participant aux activités non
planifiées, soit la résolution des pannes
et des accidents

. en garantissant la qualité des
interventions et les colts définis

. en contrdlant le fonctionnement aprés
les interventions

. en assurant la tragabilité des
interventions effectuées

. enrespectant et en appliquant les
normes de sécurité requises au sein
de latelier

Lorganisation

Lapprentissage dure 3 ans. Pendant

la 1" année, vous passerez 3,5 jours

par semaine en entreprise et 1,5 jour par
semaine a 'école professionnelle. Pendant
la 2°™e et la 3°™€ année, vous passerez

4 jours par semaine en entreprise et 1jour
par semaine a I'école professionnelle.
Pendant toute la durée de votre formation,
vous pourrez étre appelé.e a assumer

des horaires irréguliers et du travail

de nuit.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics o o o
Intérét pour le secteur des véhicules utilitaires e o o o
Habileté manuelle e o o
Bonne résistance physique e o o
Intérét pour la mécanique et I'électricité e o 0 o
Esprit logique et méthodique e o o
Aptitude a travailler seul et en équipe e o

Envie d’apprendre et engagement e o 0 o
Sens du service et sociabilité o o
Aptitude a assumer des horaires irréguliers ou de nuit e o
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Mécatronicien s ne

véhicules utilitaires

Votre mission
En tant que spécialiste de la mécanique,
vous apprendrez et deviendrez un-e pro:

. en établissant des diagnostics
mécatroniques sur les véhicules

. en participant a la maintenance
préventive, a I'entretien périodique, aux
révisions et aux modifications des
autobus et des trolleybus

. en participant aux activités non
planifiées, soit la résolution des pannes
et des accidents

. engarantissant la qualité des
interventions et les colts définis

. encontrdlant le fonctionnement aprés
les interventions

. enassurant la tragabilité des
interventions effectuées

. enrespectant et en appliquant les
normes de sécurité requises au sein
de I'atelier

Lorganisation

Lapprentissage dure 4 ans ou 2 ans lors
d’un raccordement dés la 3°™ année.
Pendant la 1%¢, la 22™® et la 3°™ année,
vous passerez 3,5 jours par semaine en
entreprise et 1,5 jour par semaine a I'école
professionnelle. Pendant la 4™ année,
vous passerez 4 jours par semaine en
entreprise et 1jour par semaine a I'école
professionnelle. Pendant le 1°" semestre
de la 1% année, vous suivrez les cours
interentreprises a plein temps a FTETML
(Ecole Technique et des Métiers de
Lausanne) sous forme de cours bloc.
Pendant toute la durée de votre formation,
vous pourrez étre appelé.e a assumer des
horaires irréguliers et du travail de nuit.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics o o o
Intérét pour le secteur des véhicules utilitaires e & o o
Habileté manuelle e o

Bonne résistance physique e o o
Intérét pour la mécanique et I'électricité e 6 o o
Esprit logique et méthodique e o o o
Aptitude a travailler seul et en équipe e o

Envie d’apprendre et engagement e o 0 o
Sens du service et sociabilité o o o
Aptitude a assumer des horaires irréguliers ou de nuit e o
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Automaticier

Votre mission

En tant que spécialiste des travaux de mise
en service, de montage, d’entretien et de
réparation des commandes d’installations
automatisées, vous apprendrez et devien-
drezun.e pro:

. en effectuant 'entretien régulier des
modules de commande et des
afficheurs de destination

. en participant aux activités de
maintenance du systéme d’aide a
I'exploitation et des systémes de
traction

. entravaillant sur les portes
automatiques des véhicules

. en procédant au diagnostic et au
dépannage des véhicules
(bus, trolleybus, métros m1, m2,
trains LEB)

. en participant aux projets de
modifications et d’adaptations des
séries de véhicules

. en prenant part aux projets de
développement des ateliers

Lorganisation

Lapprentissage dure 4 ans. Pendant la
18" et |a 28™M€ année, vous passerez 3 jours
par semaine aux SIL (Services Industriels
Lausanne) et 2 jours par semaine a ’école
professionnelle. Pendant la 3*™¢ et la

4%Me année, vous passerez 4 jours par
semaine en entreprise et 1jour par
semaine a I'école professionnelle. Pendant
toute la durée de votre formation, vous
serez occasionnellement appelé.e a
assumer des horaires irréguliers et

du travail de nuit.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics e & o o
Habileté manuelle o o o
Rigueur et précision o o o
Aptitude pour le calcul o o o
Capacité d’abstraction (visualisation schéma/réalité) e © o o
Esprit logique et méthodique o o o
Aptitude a travailler en équipe e o

Envie d’apprendre et engagement e o 0 o
Intérét pour l'informatique L
Aptitude a assumer des horaires irréguliers ou de nuit o o o

Apprentissage



Electronicie:

Votre mission

En tant que spécialiste des travaux de mise
en service, de montage, d’entretien et de
réparation des commandes d’installations
électroniques, vous apprendrez et devien-
drezun.e pro:

. en effectuant I'entretien régulier des
modules de commande et des
afficheurs de destination

- en participant aux activités de
maintenance du systéme d’aide a
I'exploitation et des systémes
de traction

. entravaillant sur les systémes de
comptage de passagers sur les portes
automatiques des véhicules

. en procédant au diagnostic et au
dépannage des véhicules
(bus, trolleybus, métros m1, m2,
trains LEB)

. en participant aux projets de
modifications et d’adaptations
des séries de véhicules

. en prenant part aux projets de
développement des ateliers

Lorganisation
Lapprentissage dure 4 ans. Pendant
la 1 et la 2°™¢ année, vous passerez

3 jours par semaine en entreprise et 2 jours

par semaine a I'école professionnelle.
Pendant la 3°™ et la 4°*™° année, vous
passerez 4 jours par semaine en
entreprise et 1jour par semaine a I’école
professionnelle. Pendant le 1°" semestre
de la 1% année et le 2°™® semestre de

la 28™e année, vous suivrez les cours
interentreprises a plein temps a PTETML
(Ecole Technique et des Métiers de
Lausanne).

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics o o o
Habileté manuelle o o o
Rigueur et précision o o o
Aptitude pour le calcul o o o
Capacité d’abstraction (visualisation schéma/réalité) e o o
Esprit logique et méthodique o o o
Aptitude a travailler en équipe L
Envie d’apprendre et engagement e o o
Intérét pour 'informatique e o o
Aptitude a assumer des horaires irréguliers ou de nuit e o
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Vernisseur - ¢

Votre mission .
En tant que spécialiste des peintures et .
des vernis, vous apprendrez et deviendrez .
un.e pro:

. en prenant connaissance du cahier des .

charges pour déterminer les taches

a effectuer .

. en préparant le plan de travail pour
réaliser les taches

. en couvrant efficacement les parties et .

les piéces a protéger
. enéliminant les anciennes couches de

en procédant au séchage des piéces
en effectuant les travaux de finition
en entretenant et en nettoyant les
machines, les installations et

les appareils

en veillant au bon fonctionnement
des équipements

en respectant et en appliquant les
normes de sécurité requises au sein
de l'atelier

en respectant et en appliquant

les normes de qualité

peinture ou les anciens revétements

en appliquant les traitements
préliminaires et en appliquant les divers
traitements des produits anticorrosifs

Lorganisation

Lapprentissage dure 3 ans. Pendant les
3 années, vous passerez 4 jours par
semaine en entreprise et 1jour par

aux peintures et aux vernis
(intermédiaires et définitifs)

semaine a I’école professionnelle.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics e o

Attrait pour le travail manuel o o )

Disponibilité o o

Esprit logique et méthodique o o o

Sens de la propreté e o o

Précision et minutie e o o

Autonomie o o o

Perception correcte des couleurs e o o

Envie d’apprendre et engagement e o o

Sens de l'organisation o o o
Apprentissage 10
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Electricien - ne

lignes de contact

Votre mission

En tant que spécialiste des lignes de
contact des trolleybus, vous apprendrez
et deviendrez un.e pro:

. en participant a la maintenance
préventive, a 'entretien périodique et
aux révisions des lignes aériennes

. enorganisant les travaux et en
respectant les prescriptions de travail

. en montant et réglant les lignes
aériennes

. en réparant et procédant aux
adaptations nécessaires des lignes
aériennes

. en établissant des dispositifs de
protection, de mise a la terre et de
retour du courant

Votre profil

. en procédant a des mesures de
controle

. en mettant en service des installations

. en garantissant la sécurité au travail,
la protection de la santé et la
protection de I'environnement

Lorganisation

Lapprentissage dure 3 ans. Pendant les

3 années, vous passerez 4 jours par
semaine en entreprise et 1jour par
semaine a 'école professionnelle. Pendant
toute la durée de votre formation, vous
serez réguliérement appelé-e a assumer
des horaires irréguliers et du travail de
nuit, aussi le week-end et les jours fériés.

Intérét pour le domaine des transports publics

Absence de vertige

Sens technique

Perception correcte des couleurs

Habileté manuelle

Capacité a analyser et a résoudre des problémes

Aptitude a travailler en équipe

Envie d’apprendre et engagement

Résistance aux variations de température / robustesse

Aptitude a assumer des horaires irréguliers et a travailler

le week-end et les jours fériés

Sens de l'organisation
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Agent-e d’ex;

service domestique

Votre mission
En tant que spécialiste de I'entretien et du
nettoyage, vous deviendrez un.e pro:

. en effectuant de petites réparations
mécaniques, électriques ou de
serrurerie

. enveillant au bon fonctionnement des
installations techniques et en remédiant
aux pannes ou en faisant appel aux
spécialistes si besoin

. ensupervisant et en accompagnant
le travail des technicien.ne.s
chargé.e.s de la maintenance des
installations

. en assurant I'accés aux immeubles

. en entretenant les places de parc

. en entretenant les plantes d’intérieur et
les pelouses, en soignant les arbres

et en taillant les haies

. enentretenant les sols, en traitant les
revétements spéciaux, en lavant
les vitres

. endésinfectant les containers tout en
gérant les produits et le matériel
de nettoyage

. en garantissant la sécurité au travail,
la protection de la santé et la protection
de I'environnement

Lorganisation

Lapprentissage dure 3 ans. Pendant les
3 années, vous passerez 4 jours par
semaine en entreprise et 1jour par
semaine a I’école professionnelle.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics o o o
Attrait pour le travail manuel e o o
Disponibilité o o

Sens de l'ordre et de la propreté o o o
Capacité a analyser et a résoudre les problemes L]
Autonomie o o o
Facilité de contact e o

Envie d’apprendre et engagement e o o o
Sens de l'organisation o o
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Informaticie

technique des system

Votre mission

En tant que spécialiste des infrastructures
et outils informatiques, vous apprendrez et
deviendrez un-e pro:

. endécouvrant et apprenant a maitriser
les nouveaux logiciels

. en procédant a des phases d’essai du
matériel informatique et de logiciels et
en les mettant a jour

. eninstallant des appareils informatiques
et des réseaux, en assemblant les
différents éléments et les montants

. enconfigurant des systémes
d’exploitation, des programmes
d’applications simples

. en adaptant les configurations aux
nouveaux besoins

. enexécutant des travaux d’entretien des
ordinateurs, des systémes informatiques
et des logiciels

. en vérifiant 'état fonctionnel des supports
de données et en éliminant les dérangements

Votre profil

. en protégeant les données, en localisant
les erreurs, en détectant la présence de
modifications non autorisées et en
prenant les mesures adéquates pour
les éliminer ou les restaurer

. enformant et en soutenant le personnel
de I'entreprise a I'utilisation des postes
de travail (ordinateurs et appareils
périphériques tels qu’imprimantes
et scanners)

. en préparant des bulletins d’information
sur les nouveaux instruments de travail,
les logiciels et leur fonctionnement

Lorganisation

Lapprentissage dure 4 ans. Pendant

la 1%, |a 28™e et la 3°™° année, vous
passerez 3 jours par semaine en
entreprise et 2 jours par semaine a I'école
professionnelle. Pendant la 4°™® année,
vous passerez 4 jours par semaine en
entreprise et 1jour par semaine a

I’école professionnelle.

Intérét pour le domaine des transports publics e o o

Intérét pour 'informatique et les technologies de I'information

et de lacommunication (TIC)

Capacité d’adaptation a I’évolution technique e o o
Autonomie o o
Capacité d’analyse e o o
Rigueur et précision e o

Envie d’apprendre et engagement e o 0 o
Esprit logique et méthodique e o o
Sens de la communication e o

Apprentissage
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Logisticien -

option stockage

Votre mission .

En tant que spécialiste de la logistique des
marchandises, vous apprendrez et .
deviendrez un.e pro:

. enréceptionnant la marchandise et en .
contrdlant les produits livrés

. en vérifiant les documents de livraison
et en les comparant avec la commande

en déchargeant les véhicules

en manipulant les produits chimiques
ou dangereux

en procédant a I’élimination des
déchets selon les normes de sécurité
et les régles établies

en contrdlant I'état des équipements
de conditionnement des marchandises
tels que les palettes et les conteneurs

. encontrdlant I'état de la marchandise Lorganisation
regue Lapprentissage dure 3 ans. Pendant les
. en entreposant les produits 3 années, vous passerez 4 jours par
. enévaluant les stocks semaine en entreprise et 1jour par
. en effectuant les entrées et les sorties semaine a I’école professionnelle.

de marchandises

. en procédant a des inventaires de
marchandises et en mettant a jour I'état
de stocks

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics e o o
Habileté manuelle o o

Bonne résistance physique e o o
Bonne mémoire e o o
Facilité de contact e o

Esprit logique et méthodique e o o
Sens de I'organisation e o

Envie d’apprendre et engagement e o o o
Aptitude a travailler seul et en équipe e o o
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Agent-e detrans

planification

Votre mission

En tant que spécialiste des transports
publics, vous apprendrez et deviendrez
un-.e pro:

. en établissant les plans de service des
collaborateur .trice . s

. en planifiant 'affectation des véhicules
et en évaluant les besoins réguliers
et ceux liés aux événements particuliers

. enobservant les plans de rotation et de
maintenance du matériel roulant

. encollaborant avec les organisa-
teur .trice -s de manifestations afin
d’anticiper les besoins

. en réagissant aux situations imprévues,
en informant les client-e-.s, les
collaborateur .trice .s sur les mesures
prises et les alternatives

. enannongant les dérangements et en
diffusant les renseignements jusqu’a la
fin de la perturbation

. enrenseignant les client.e.s, parfois
en langue étrangére, sur les horaires
et les itinéraires

Lorganisation

L'apprentissage dure 3 ans. Pendant les

3 années, vous passerez 4 jours par
semaine en entreprise et 1jour par
semaine a I'école professionnelle. Pendant
toute la durée de votre formation, vous
serez régulierement appelé.e a assumer
des horaires irréguliers et du travail de
nuit, aussi le week-end et les jours fériés.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics e & o o
Disponibilité e o 0 o
Capacité a analyser et a résoudre les problemes o o o
Autonomie e o
Facilité de contact o o o
Envie d’apprendre et engagement e o o o
Sens de I'organisation o o o
Aptitude a assumer des horaires irréguliers et a travailler e o o o

les weekends et les jours féries

Apprentissage 18



Employé-e deco

branche services & administr

Votre mission .
En tant que spécialiste des activités
administratives, vous apprendrez et

deviendrez un.e pro: .
. enréceptionnant, triant et distribuant le .
courrier aux différentes unités de
Ientreprise

. enrédigeant des procés-verbaux

. engérant les agendas des membres
de la direction et des cadres

. enrédigeant diverses correspondances
et en répondant aux courriers
des équipes

. engérant et en suivant les dossiers de
candidatures au sein des ressources
humaines et en participant au
recrutement des apprenti-e.s

. enparticipant a la gestion des salaires et
des assurances sociales

. en participant a la gestion de I’horaire
variable des collaborateur-trice .s

Votre profil

en gérant les avantages préférentiels
offerts aux collaborateur - trice -s en
matiére de transports publics

en saisissant les factures et en tenant

a jour la comptabilité financiére courante
en vérifiant les comptes a l'aide des
logiciels de gestion

Lorganisation

Lapprentissage dure 3 ans. Pendant la

1% et la 2°™e année, vous passerez 3 jours
par semaine en entreprise et 2 jours par
semaine a I’école professionnelle. Pendant
la 3°™e année, vous passerez 4 jours

par semaine en entreprise et 1jour par
semaine a I’école professionnelle.

Intérét pour le domaine des transports publics

Intérét pour le traitement des données chiffrées

Aptitude a travailler en équipe

Serviabilité

Autonomie

Vivacité d’esprit

Sens de I'organisation

Envie d’apprendre et engagement

Sens de la communication
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Maturant:

post-CFC en cour

Votre mission

En tant que spécialiste des activités
administratives, vous apprendrez et
deviendrez un.e pro:

. enacquérant les compétences
nécessaires pour maitriser les taches
en relation avec les activités
administratives qui entourent le

monde des transports publics au sein

d’une entité des tl

. en participant a la gestion des dossiers

de 'entité et en gérant les différentes

étapes des processus de travail définis

. en contribuant de maniére proactive,
réguliére, rigoureuse et fiable aux
objectifs et aux processus
d’amélioration continue de I'entité

de stage, en partageant remarques ou

suggestions, en signalant tout
dysfonctionnement

. en collaborant a I'atteinte des objectifs
définis

Lorganisation

La formation dure 2 ans. Pendant les
2 années, vous passerez 3 jours par
semaine en entreprise et 2 jours par
semaine a I’école professionnelle.

Votre profil

Intérét pour le domaine des transports publics o o o
Aptitude a travailler en équipe e o 0 o
Serviabilité o o
Autonomie o o o
Sens marqué des responsabilités e & o o
Vivacité d’esprit o o o
Sens de l'organisation o o o
Envie d’apprendre et engagement e o 0 o
Aptitude a communiquer e o o
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Journées découve:

Vous vous questionnez sur votre avenir et
cherchez ce qui pourrait vous plaire ?

Vous souhaitez découvrir les métiers des tl
et les formations proposées ?

Les journées découverte sont mises en Toutes ces journées sont la pour vous,
place pour que vous puissiez découvrir un profitez-en!

métier, rencontrer des professionnel.le -

s, pratiquer les activités du secteur et sur- Vous trouverez plus de détails sur le site
tout pour que vous sachiez si vous aimez www.t-l.ch/apprentissage

ce métier, afin d’orienter vos choix en

conséquence.

Apprentissage
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Vos avan

Aux tl, nous nous engageons a vous

accompagner tout au long de votre

apprentissage pour vous permettre de

développer les compétences nécessaires

a votre succes professionnel.

Vous pourrez également bénéficier des
avantages suivants durant votre appren-

tissage ou votre stage en maturité:

23

une journée d’accueil lors de I'entrée
en formation

une semaine «bienvenue a bord ! »
visant a faciliter I'intégration au sein
de I'entreprise

une sortie annuelle des apprenti-e.s
un espace de travail et de formation
propre aux apprenti.e.s et
maturant.e.s

un systéme d’horaires variables et
une gestion individualisée du temps
de travail

Apprentissage

6 semaines de vacances jusqu’a vos
20 ans révolus; 5 semaines de
vacances dés le 1°" janvier de 'année
de votre 21®™® anniversaire

gratuité des transports sur le réseau tl
ou acquisition d’'un abonnement
général a un prix préférentiel

un restaurant d’entreprise au sieége
administratif avec des prix
préférentiels pour les apprenti.e.s
des activités récréatives (groupement
d’intéréts) et une salle de fitness a
prix préférentiel

une prime semestrielle en fonction
des résultats et des prestations

une prime annuelle en fonction de
I’atteinte des objectifs et des résultats
de I’entreprise

des journées de formation interne
des facilités pour participer aux cours
de préparation aux examens finaux de
la branche



Comment postul

Nous attendons votre dossier de
candidature online via notre site internet:
t-l.ch/apprentissage

Ce dernier doit contenir les éléments
suivants:

. une lettre de candidature expliquant
votre intérét pour les tl ainsi que vos
motivations pour 'apprentissage choisi

. unCV

. une copie de vos résultats scolaires des
trois derniéres années

. une copie de vos rapports de stage et/
ou de vos attestations ou certificats

N’oubliez pas de vérifier que votre dossier
est complet et comporte tous les
documents demandés. S’il manque

des éléments, nous ne pourrons pas
traiter votre candidature.

Si vous avez des questions, un doute avant
de nous envoyer votre dossier, contactez
le responsable des apprent -e .s par
téléphone au 0216210111,
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Note
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